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I. POSTANOWIENIA OGOLNE

Standardy Ochrony Matoletnich zostaty opracowane w zwigzku z obowigzkami prawnymi natozonymi
ustawg z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosciag na tle seksualnym i
ochronie matoletnich Dz.U. z 2024 r. poz. 560.

Celem Standardéw Ochrony Matoletnich jest zapewnienie bezpiecznych relacji miedzy matoletnim a
personelem placéwki, zapewnienie bezpiecznego korzystania z Internetu i urzadzen elektronicznych,
podejmowanie interwencji w sytuacjach podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji o
krzywdzeniu matoletniego oraz okreslenie sposobow dokumentowania i zasad przechowywania
ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych dobru matoletniego.

Il. DOKUMENTY ZWIAZANE

e Zatgcznik nr 1. Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnim a personelem — Kodeks Bezpiecznej
Relacji.

e Zatgcznik nr 2. Zasady interwencji personelu w przypadku podejrzenia krzywdzenia lub posiadania
informacji o krzywdzeniu matoletniego i udzielenie wsparcia.

e Zatacznik nr 3. Zasady bezpiecznego korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci
internetowe;.

e Zatacznik nr 4. Zasady przyjmowania zgtoszen o zachowaniach niedozwolonych, sposobu
dokumentowania, przechowywania i analizowania zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych
matoletnim.

e Procedura postepowania wobec oséb dotknietych przemocg seksualng i przemocg w rodzinie —
Niebieska Karta.

e Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i
ochronie matoletnich (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 560).

I11.OSWIADCZENIE STANDARDOWE

Kazdy matoletni podczas udzielania mu $wiadczen zdrowotnych bedzie miat zapewnione bezpieczne
relacje z personelem placéwki. Personel dopuszczony do udzielania $wiadczen zdrowotnych
matoletniemu bedzie podlegat obowigzkowej weryfikacji przy rekrutacji do pracy i zostanie przeszkolony
w zakresie przestrzegania standardu.

IV.KRYTERIA STRUKTURY

TMS Diagnostyka Centrum Medyczne dziata dla dobra matoletniego i w jego najlepszym interesie
poprzez zapewnienie bezpieczenstwa, szacunku i godnosci. Placéwka zobowigzuje sie do ochrony
matoletniego przed zachowaniem niedozwolonym: fizycznym, seksualnym, emocjonalnym

i zaniedbaniem.

Organizacja pracy:

1. W placdwce powotano Koordynatora ds. Przeciwdziatania Przemocy Marcin Zielifski.

2. Placowka opracowata zasady zapewnienia bezpieczeristwa matoletnim i udostepnia je na stronie
internetowej i na terenie placoéwki (w wersji zrozumiatej dla matoletnich).

3. Incydenty i zdarzenia zagrazajgce matoletnim sg systematycznie dokumentowane i analizowane.

Personel:

1. Personel jest szkolony z identyfikacji symptoméw zachowan niedozwolonych co najmniej raz w roku.

2. Personel monitoruje sytuacje i dobrostan matoletnich.

3. Personel zna zasady zapewnienia bezpieczeristwa matoletnim.

4. W przypadku identyfikacji symptomow zachowan niedozwolonych personel podejmuje dziatania
interwencyjne i udziela wsparcia.
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Srodki zapewnienia bezpieczeristwa matoletnim:

1.

6.
V.

Opracowane zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikdw dopuszczonych do udzielania $wiadczen
zdrowotnych matoletnim.

. Opracowane zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnim a personelem placéwki — Kodeks

Bezpiecznej Relacji.

. Opracowane zasady interwencji personelu w przypadku podejrzenia krzywdzenia lub posiadania

informacji o krzywdzeniu matoletniego i udzielenia wsparcia.
Opracowane zasady bezpiecznego korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci
internetowe;.

. Opracowane zasady przyjmowania zgfoszen o zachowaniach niedozwolonych, sposobu

dokumentowania, przechowywania i analizowania zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych
matoletnim.
Ulotka z Kodeksem Bezpiecznej Relacji w wersji dla matoletnich.

KRYTERIA PROCESU

Rekrutacja personelu
1. W TMS Diagnostyka Centrum Medyczne za proces rekrutacji personelu dopuszczonych do udzielania

2.

matoletnim swiadczen zdrowotnych odpowiada Dziat Kadr.
Personel jest weryfikowany, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym. Szczegdty rekrutacji dostepne sg w Dziale Kadr.

Bezpieczne relacje miedzy matoletnim a personelem placéwki — Kodeks Bezpiecznej Relacji

1.

Personel placéwki raz w roku jest przeszkolony i zna symptomy zachowarn niedozwolonych oraz

czynniki ryzyka zagrazajace matoletnim:
a. Czynnikami ryzyka zwigzanymi z matoletnim, jego rodzing i Srodowiskiem sg min.:

e okolicznosci narodzin — przedwczesne narodziny, niska masa urodzeniowa, narodziny w czasie
krétszym niz 18 miesiecy od poprzedniego porodu matki,

o wiek — mtodsze dzieci sg bardziej narazone na krzywdzenie ze strony opiekundw,

o pte¢ — w przypadku wykorzystywania seksualnego czesciej dotyczy dziewczynek,

e niepetnosprawnosé, choroby przewlekte, choroby psychiczne,

e samotne rodzicielstwo, niespokrewnieni dorosli, rodziny zastepcze, inne dzieci w placéwkach
opiekunczo-wychowawczych,

e doswiadczanie przemocy przez rodzicdw, przemoc wobec innych cztonkdéw rodziny,

e uzaleznienie rodzicéw, nieodpowiednie metody wychowawcze,

e izolacja spoteczna, deprywacja, ubdstwo, przemoc, patologia w sSrodowisku zamieszkania rodziny.

b. Czynnikami ryzyka podczas udzielania Swiadczen zdrowotnych moze by¢ min.:

e badanie matoletniego, bez obecnosci innej osoby dorostej — innego cztonka personelu lub
rodzica/opiekuna, wykonywanie czynnosci higienicznych przy matoletnim w tym mycie przed
zabiegiem operacyjnym,

e niezgtaszanie zachowan, ktére mogg naruszac¢ dobro matoletniego i przyzwolenie na niezgtaszanie
niepokojgcych praktyk,

e niezwracanie uwagi na potrzeby matoletniego np. wymuszanie ¢wiczen fizjoterapeutycznych,
mimo wyraznego sprzeciwu,

e uzywanie agresywnego, wulgarnego jezyka, obrazanie innych cztonkéw personelu medycznego
lub obrazanie rodzica/opiekuna,

e nieodpowiednie relacje dziecko-dorosty — naduzywanie pozycji autorytetu,

e dyskryminowanie i nieréwne traktowanie,
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e dbanie o reputacje i unikanie skandali prowadzgce do przemilczenia incydentdw,
® nieznajomosc¢ procedur i wytycznych.
2. Standard o ochronie matoletnich i Kodeks Bezpiecznej Relacji w wersji dla matoletnich jest
zamieszczony na stronie internetowej oraz w Rejestracji.
3. Kodeks Bezpiecznej Relacji (zatacznik nr 1).

Interwencje personelu placowki w przypadku krzywdzenia matoletniego i udzielenie wsparcia

1. W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego lub posiadania informacji o krzywdzeniu
matoletniego, personel niezwtocznie informuje Policje oraz wypetnia Karte interwencji i zgtasza
Koordynatorowi ds. Przeciwdziatania Przemocy.

2. Szczegdtowy sposob postepowania interwencyjnego (zatacznik nr 2).

Bezpieczne korzystanie z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci internetowej

1. W placéwce za monitorowanie ruchu sieciowego oraz zabezpieczenie sieci internetowej przed
tresciami niebezpiecznymi oraz zgtaszanie nieetycznych incydentéw do CERT odpowiada Dziat
informatyczny.

2. Infrastruktura sieciowa placéwki umozliwia dostep do Internetu, zaréwno personelowi, jak i
pacjentom na bazie aktualnych standardéw bezpieczenstwa.

3. Szczegdtowy sposdb postepowania (zatacznik nr 3).

Przyjmowanie zgtoszen o zachowaniach niedozwolonych, sposobu dokumentowania, przechowywania

i analizowania zgtoszonych incydentéw lub zdarzen zagrazajacych matoletnim.

1. Zgtoszenia o zachowaniach niedozwolonych i zdarzeniach zagrazajagcych matoletnim przyjmuje
Koordynator ds. Przeciwdziatania Przemocy.

2. Koordynator ds. Przeciwdziatania Przemocy udziela wsparcia personelowi i matoletnim w chwili
zdarzenia zagrazajgcemu matoletnim.

3. Za dokumentowanie, rejestrowanie, przechowywanie i analizowanie incydentéw lub zdarzen
zagrazajgcych matoletnim odpowiada Koordynator ds. Przeciwdziatania Przemocy.

4. Koordynator ds. Przeciwdziatania Przemocy raz w roku ze swojej dziatalnosci zdaje sprawozdanie
Dyrektorowi placowki.

5. Szczegdtowy sposdb postepowania (zatgcznik nr 4).

. KRYTERIA WYNIKU

1. Matoletni, ktérym s3 udzielane $wiadczenia zdrowotne ambulatoryjnie lub stacjonarnie maja
zapewnione bezpieczenstwo, szacunek i godnos¢.

2. Bezpieczna rekrutacja personelu dopuszczonego do udzielania matoletnim swiadczen zdrowotnych
wyeliminuje wystepowanie incydentdw i zdarzen zagrazajgcych matoletnim.

3. Kodeks Bezpiecznej Relacji zapewni poszanowanie godnosci i wartosci matoletnim przez personel
placéwki.

4. W przypadku informacji o podejrzeniu krzywdzenia matoletniego zastosowanie interwencji przez

personel placéwki zapobiegnie wystgpieniu czyndw karalnych.

VIl. NARZEDZIA OCENY

1. Rejestr incydentéw i zdarzen zagrazajgcych matoletnim.

2. Roczne sprawozdanie Koordynatora ds. Przeciwdziataniu Przemocy.

3. Liczbowy wskaznik wystepowania w ciggu roku incydentéw i zdarzen zagrazajgcych matoletnim.

VIIl. AKTUALIZACJA STANDARDU
Co dwa lata lub w przypadku zmian.

<
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Zatacznik nr 1. do Standardu Ochrony Matoletnich 13.08.2024r.

Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnim a personelem TMS Diagnostyka Centrum Medyczne
— Kodeks Bezpiecznej Relacji

1. Kazdy nowozatrudniony w TMS Diagnostyka Centrum Medyczne niezaleznie od formy zatrudnienia jest
zapoznawany ze standardem ochrony matoletnich oraz Kodeksem Bezpiecznej Relacji. Dowodem zapoznania
sie jest ztozenie osobistego podpisu pod formularzem os$wiadczenia wedtug wzoru nr 1

2. Oswiadczenie zapoznania sie powinno by¢ podpisane w dniu rozpoczecia pracy i przechowywany w aktach
osobowych pracownika lub w analogicznej dokumentacji dotyczacej osoby pracujgcej na podstawie umowy
cywilnoprawne;j.

3. Personel zatrudniony przed wprowadzeniem standardu ochrony matoletnich oraz Kodeksu Bezpiecznej Relacji
ze standardem oraz kodeksem zostajg zapoznani i potwierdzajg zapoznanie sie na zasadach przyjetych w
placéwce.

4. W przypadku aktualizacji standardu ochrony matoletnich oraz Kodeksu Bezpiecznej Relacji zapoznanie
personelu ze zmiang i potwierdzenie zapoznanie sie odbywa sie na zasadach przyjetych w placéwece.

5. Za aktualizacje standardu ochrony matoletnich i Kodeksu Bezpiecznych Relacji odpowiada Koordynator ds.
Przeciwdziatania Przemocy.

6. Standard ochrony matoletnich oraz Kodeks Bezpiecznej Relacji personelowi placéwki jest udostepniony na
portalu internetowym.

8. Standard ochrony matoletnich oraz Kodeks Bezpiecznej Relacji pacjentom dorostym jest udostepniony na
stronie internetowej www.tmsdiagnostyka.pl oraz w Rejestracji.

9. Kodeks Bezpiecznych Relacji w wersji jezykowej dostosowanej do mozliwosci percepcyjnych matoletnich jest
udostepniony w formie ulotek w kazdej komdrce placéwki, w ktdrej udzielane sg swiadczenia zdrowotne
matoletnim oraz na stronie internetowej placowki.

Wzor nr 1.
Oswiadczenie
0 zapoznaniu sie ze standardem ochrony matoletnich i Kodeksem Bezpiecznej Relacji

Potwierdzam zapoznanie sie ze standardem ochrony matoletnich .............. (nazwa placéwki medycznej) i Kodeksem
Bezpiecznej Relacji i zobowigzuje do ich przestrzegania.

IMI€ i NAZWISKO ettt

STANOWISKO ..ttt sttt
Nazwa komorki organizacyjnej ......eeeeeeeveeeeveeveeecneerernns
(DT ] - T [0 [ Y-

KODEKS BEZPIECZNEJ RELACIJI

Kodeks powstat celem poszanowania godnosci i wartosci matoletnich w TMS Diagnostyka Centrum Medyczne.
Dobro i bezpieczenstwo matoletnich jest dla nas najwazniejsze. Zobowigzujemy sie do stosowania zasad
zapisanych w Kodeksie oraz reagowania i zgtaszania wszystkich zachowan niedozwolonych.

Potrzeby matoletniego

1. Kazdy matoletni moze reagowac inaczej nawet w tej samej sytuacji. Sktada sie na to wiele czynnikdw, takich jak
poziom rozwoju, wiek, stan emocjonalny, dotychczasowe doswiadczenia.

2. Staraj sie poznac potrzeby matoletniego i prébuj na nie odpowiadaé, o ile jest to mozliwe.

3. Zapewnij matoletniemu sprawczos¢. Zapytaj, jak mozesz sie do niego zwracac. Traktuj matoletniego
podmiotowo. Staraj sie prowadzi¢ rozmowe bezposrednio z matoletnim, nie omawiaj jego sytuacji z
pominieciem jego osoby.

Kontakt fizyczny

1. Podczas wykonywania badan zapewnij obecnos$¢ rodzica/opiekuna matoletniego lub innej osoby z personelu. W
przypadku zgody opiekuna matoletniego swiadczenie moze by¢ udzielone bez jego obecnosci, gdy matoletni ma
ukonczony 16. rok zycia. Gdy niezbedne jest wykonanie swiadczenia bez obecnosci opiekuna, swiadczenia
zdrowotne sg udzielane za zgodg pacjenta w obecnosci innego cztonka Personelu medycznego.
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2.
3.

Staraj sie odstania¢ ciato matoletniego do badania partiami.

Kontakt fizyczny nie wynikajgcy z potrzeb medycznych jest dopuszczalny, o ile odpowiada na potrzeby
matoletniego, czyli uwzglednia wiek matoletniego, etap rozwojowy, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Zawsze
wtedy nalezy zapyta¢ matoletniego o zgode np. na przytulenie.

Komunikacja z matoletnim

1.
2.

Zacznij od przedstawienia sie, krétko wyttumacz matoletniemu czym sie zajmujesz.

Pozwdl matoletniemu na wypowiadanie sie w kazdej kwestii. Pamietaj, ze matoletni powyzej 16 r. z. ma prawo
do petnej informacji medycznej i decydowania o procesie diagnostyczno-terapeutycznym.

Kazdg wypowiedZz matoletniego traktuj z nalezytg uwagg. Odpowiadaj na pytania zgodnie z prawdg,
dostosowujgc komunikat do jego mozliwosci (wieku, stanu emocjonalnego, poziomu rozwoju i sytuacji, w ktérej
sie znajduje). Wyrazaj sie prosto i zrozumiale. Upewnij sie czy matoletni rozumie co do niego méwisz.

Staraj sie informowaé matoletniego na biezgco o przebiegu procesu diagnostyczno-terapeutycznego.

Jedli cos jest dla matoletniego niezrozumiate, staraj sie to wyttumaczy¢ prostym jezykiem

Nie zawstydzaj matoletniego uzywajgc skomplikowanego jezyka i terminédw medycznych, ktérych moze nie
zrozumied.

W przypadku dzieci z niepetnosprawnosciami lub ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi dostosuj sposéb
komunikacji do potrzeb i mozliwosci matoletnich.

Relacje z rodzicami i opiekunami matoletniego

1.
2.

Zachecaj do zapoznania sie rodzicow i opiekundéw matoletniego z Kodeksem Bezpiecznych Relacji.

Na biezgco informuj rodzicow i opiekundw o przebiegu procesu diagnostyczno-terapeutycznego. Udzielaj
informacji jezykiem zrozumiatym, nie stosuj specjalistycznej terminologii medycznej, ktéra moze byc
niezrozumiata. Odpowiadaj na pytania i zapewnij mozliwos$¢ zadawania pytan.

Zaufaj rodzicielskiej i opiekunczej znajomosci potrzeb i zachowan matoletniego. Zapytaj, co matoletni lubi, a
czego nie lubi. Zapytaj, czy ma jakies$ szczegdlne potrzeby, staraj sie brac je pod uwage.

Zachowaj wyrozumiatos¢ dla rodzicdw i opiekundéw, pamietaj, ze znajduja sie oni w obcym otoczeniu i duzym
stresie.

Ochrona matoletniego przed krzywdzeniem

1.
2.

Reaguj za kazdym razem, kiedy jeste$ swiadkiem krzywdzenia lub podejrzewasz krzywdzenie matoletniego.

Jesli jestes swiadkiem zachowan niedozwolonych, méwienia nieprawdy, straszenia, umniejszania potrzeb i
problemdéw matoletniego oraz famania niniejszego Kodeksu przez personel placéwki, zwrdé uwage i przypomnij
0 obowigzujacych zasadach.

Staraj sie zapewni¢ bezpieczenstwo matoletniemu w placdwce. Reaguj, gdy widzisz, ze obecno$é danej osoby
moze zle wptywac na dziecko.

Reaguj, gdy widzisz, ze matoletni korzystajac z telefonu komdrkowego lub tabletu otwiera strony internetowe
zawierajace tresci niebezpieczne. Zgto$ to niezwtocznie personelowi medycznemu, rodzicom lub opiekunom, a
w przypadku ciezkiego naruszenia cyberbezpieczenstwa Policji.

Staraj sie tak nie robic

1.

N

Nie oceniaj matoletniego i jego rodziny/opiekundw przez pryzmat statutu spotecznego, materialnego lub
pochodzenia. Niedozwolone sg przejawy jakiejkolwiek formy dyskryminacji i nieréwnego traktowania.

Nie udostepniaj danych osobowych i medycznych. Zachowaj w tajemnicy takze te informacje, ktére udato Ci sie
ustali¢ dodatkowo.

Nigdy nie méw matoletniemu nieprawdy badz szczery, gdy dziecko pyta, czy taka procedura bedzie bolata. Nie
mow, ze nie bedzie bolata, jesli wiesz, ze boli, ale powiedz, ze zastosujesz Srodki tagodzgce bol.

Nie zaprzeczaj odczuciom matoletniego. Jesli mowi, ze czuje sie w taki sposdb, to tak wtasnie jest. Nie mow, ze
nie moze sie tak czuc.

Nie upokarzaj dziecka np. poprzez niestosowne komentarze, powierzchowng ocene czy poréwnanie z innymi
matoletnimi.

Nie szantazuj i nie zastraszaj matoletniego celem nakfonienia do poddania sie wykonaniu danej czynnosci.

Nie prowokuj nieodpowiednich kontaktéw z matoletnim, utrzymuj odpowiednie granice w kontaktach z nim.
Nie krzycz, nie obrazaj, nie wyzywaj, nie popychaj i nie stosuj jakichkolwiek zachowan naruszajgcych godnos¢
matoletniego.
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Kodeks Bezpiecznej Relacji — wersja dla matoletnich

Znajdujesz sie w TMS Diagnostyka Centrum Medycznym. Pracujg u nas rézni specjalisci, np. lekarze, pielegniarki,
fizjoterapeuci, technicy. To, Ze tutaj jeste$ oznacza, ze potrzebujesz naszej pomocy. Chcemy, zebys czut/czuta sie
bezpiecznie i komfortowo.

W trosce o Twoje dobro i bezpieczefstwo bedziemy w naszej codziennej pracy kierowac sie zasadami:

1.
2.
3.

9.

Na poczatku przedstawimy sie Tobie. Postaramy sie krétko wyttumaczyé czym sie zajmujemy.

Poprosimy, zebys$ powiedziat/a nam, jak mozemy sie do Ciebie zwracaé. To jest dla nas wazne.

Rozumiemy, ze wszystko co dzieje sie w placéwce moze by¢ dla Ciebie nowe i nieznane. Postaramy sie Ci
wszystko wyjasnic.

Chcemy by¢ z Tobg szczerzy, jesli wiemy, ze jakies dziatanie (czynnos¢ medyczna) moze by¢ bolesne, powiemy Ci
o tym.

Postaramy sie mowic¢ do Ciebie prostym jezykiem, tak by wszystko byto zrozumiate, jesli jednak cosS wymaga
wyttumaczenia, powiedz nam o tym.

. Jesli jeste$ przestraszony lub martwisz sie o cos$, powiedz nam o tym. O ile jest to mozliwe postaramy sie

poszukac rozwigzania albo wskaza¢ Ci miejsce, gdzie mozesz sie zgtosi¢ po pomoc.

Mozesz tez potrzebowac wsparcia np. przytulenia lub pocieszenia, powiedz nam o tym. Mozemy Ciebie
przytuli¢, tylko wtedy, kiedy na to pozwolisz, nie zrobimy tego bez Twojej zgody.

Jedli czujesz sie niekomfortowo, niebezpiecznie, cos Ciebie niepokoi, powiedz nam o tym. Podejmiemy dziatania
by zapewnic¢ Ci bezpieczenstwo.

Twoi rodzice lub opiekunowie mogg byé z Tobg podczas wizyty w gabinecie. Jesli nie chcesz , powiedz nam o
tym.

10.Podczas pobytu w placéwce za zgodg rodzicdw/opiekundéw mozesz korzystaé¢ z wi-fi, ale tylko z bezpiecznych

tresci.

Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia" 800 12 00 02

Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy 116 111

Opracowata: . Zambrzycka-Zielirska



TMS Diagnostyka Sp. z 0. o.
Centrum Medyczne
™S 15-732 Biatystok, ul. Choroszczariska 31
oicnostvka  Tel. + 48 662 066 600, kontakt@tmsdiagnostyka.pl

Zatgcznik nr 2. do Standardu Ochrony Matoletnich 13.08.2024r.

Zasady interwencji personelu TMS Diagnostyka Centrum Medyczne w przypadku podejrzenia
krzywdzenia lub posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego i udzielenia wsparcia

1. Definicje:

e Krzywdzenie matoletniego - popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode dziecka przez
jakakolwiek osobe, w tym cztonka personelu lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

e Przemoc domowa - jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujace
przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej
przemocy domowe;j.

e Czyn karalny - zachowanie cztowieka, ktére zostatoby uznane za przestepstwo, gdyby popetnita je osoba
powyzej 17 roku.

e Przestepstwo — np. ciezki uszczerbek na zdrowiu (utrata wzroku, stuchu, mowy, zdolnosci ptodzenia,
zeszpecenie, znieksztatcenie ciata, spowodowanie ciezkiej choroby), zgwatcenie, zgwatcenie zbiorowe,
kazirodcze, wykorzystanie seksualne matoletniego ponizej 15 r. z., ze szczegdlnym okrucienstwem, z
wykorzystaniem bezradnosci.

e ,Niebieska Karta” - narzedzie, ktérego celem jest zapewnienie bezpieczenstwa osobie doznajgcej przemocy
domowej, ale takze wspodtpraca przedstawicieli réznych instytucji i podmiotéw, ktére sg zobowigzane do
reagowania w przypadku uzyskania informacji o wystgpieniu przemocy domowe;.

e Zaniedbanie - brak zapewnienia podstawowych potrzeb matoletniego, gdy osoby odpowiedzialne majg ku
temu $rodki i wiedze. Dotyczy to m.in. jedzenia, ubrania, higieny, nadzoru lub schronienia, co moze
skutkowac powazinym uszczerbkiem na zdrowiu lub rozwoju matoletniego. Obejmuje ono réwniez brak
ochrony matoletniego przed narazeniem na niebezpieczenstwo.

e Przemoc seksualna lub wykorzystywanie seksualne - angazowanie matoletniego w aktywnos¢ seksualng
przez osobe dorostg, np. trenera, opiekuna lub rodzica.

e Przemoc emocjonalna - kazdy akt powodujgcy naruszenie godnosci osobistej matoletniego, ukierunkowany
na wyrzadzenie krzywdy, tj. ponizanie, krytykowanie, upokarzanie lub o$Smieszanie matoletniego, brak
odpowiedniego wsparcia i uwagi, powodujgce obnizenie jego poczucia wartosci.

2. Kazdy pracownik TMS Diagnostyka Centrum Medyczne, ktory podejrzewa krzywdzenie matoletniego raportuje
ten fakt lekarzowi dyzurnemu lub Dyrektorowi Medycznemu.

3. Objawy krzywdzenia matoletniego nalezy opisa¢ w dokumentacji medycznej i zgtosi¢ Koordynatorowi ds.
Przeciwdziatania Przemocy.

4. W przypadku podejrzenia, ze zycie matoletniego jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek na zdrowiu
nalezy niezwtocznie poinformowac Policje, dzwonigc pod numer 112. Poinformowania stuzb dokonuje lekarz
dyzurny lub Dyrektor Medyczny, nastepnie wypetnia Karte interwencji wedtug wzoru nr 1.

5. W przypadku podejrzenia zagrozenia zycia lub ciezkiego uszczerbku na zdrowiu matoletniego w wyniku
stosowania wobec niego przemocy domowej nalezy niezwtocznie poinformowac Policje, dzwonigc pod numer
112. Poinformowania stuzb dokonuje lekarz dyzurny lub Dyrektor Medyczny, nastepnie wszczyna zatozenie
Niebieskiej Karty zgodnie z obowigzujgcg w placéwce procedura.

6. W przypadku podejrzenia, ze opuszczenie przez matoletniego placdwki w obecnosci rodzica lub opiekuna
prawnego lub innej osoby bliskiej bedzie mu zagrazato, nalezy uniemozliwi¢ oddalenie sie matoletniego i
niezwtocznie wystgpié¢ do Sadu rodzinnego o wydanie odpowiednich zarzadzen opiekuriczych.

7. W przypadku, gdy doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych matoletniego lub doszto do innego zagrozenia
dobra matoletniego ze strony rodzicow lub opiekundw prawnych nalezy wystgpi¢ do Sadu rodzinnego
wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka o wglad w sytuacje dziecka.

8. W przypadku zauwazenia krzywdzenia matoletniego przez personel medyczny, nalezy podjg¢ kroki
interwencyjne zalezne od zaistniatej sytuacji:

e Gdy zachowanie byto jednorazowe i o niewielkiej intensywnosci wkroczenia w dobra matoletniego nalezy
przeprowadzié¢ rozmowe dyscyplinujaca.

e Gdy naruszenie dobra matoletniego jest znaczne lub sie powtarza, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku
pracy z osobg, ktéra dopuscita sie krzywdzenia.

9. W przypadku, gdy krzywdzenia matoletniego dopuscit sie osoba odpowiedzialna za interwencje wdweczas
osoba, ktéra dostrzegta krzywdzenie przekazuje informacje o tym fakcie bezposrednio do Zespotu ds. Etyki
osobiscie lub za posrednictwem poczty elektronicznej.

Opracowata: . Zambrzycka-Zielirska
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10.W przypadku podejrzenia popetnienia przestepstwa, w tym czynu karalnego przez osobe ponizej 17 roku zycia
na szkode matoletniego nalezy sporzadzi¢ pisemne zawiadomienie do Prokuratury wedtug wzoru nr 2
wiasciwej dla miejsca zamieszkania matoletniego lub w przypadku braku mozliwosci ustalenia miejsca
zamieszkania dziecka wiasciwe] dla siedziby placéwki.

11.Zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa powinno zawierac:

e Dane pokrzywdzonego — imie, nazwisko, adres zamieszkania, PESEL lub date urodzenia.

e Dane potencjalnego sprawcy — imie, nazwisko, adres zamieszkania, o ile to mozliwe PESEL, data urodzenia,
relacja wobec dziecka (ojciec, matka).

e Szczegdtowy opis zdarzenia (okolicznosci, wyniki badania, opis obrazen).

12.W przypadkach niejasnych lub watpliwych pracownik odpowiedzialny za interwencje konsultuje sprawe z co
najmniej dwiema osobami z personelu. Pracownik odpowiedzialny za prowadzenie interwencji moze
rozmawiac z osobami zaangazowanymi, w tym matoletnim, osobg podejrzewang o krzywdzenie i $wiadkami.

13.Kazdy przypadek podjecia interwencji podlega zgtoszeniu Koordynatorowi ds. Przeciwdziatania Przemocy e-
mail: inspektor.odo@tmsdiagnostyka.pl i odnotowaniu w rejestrze.

KARTA INTERWENCIJI*
1. Imig i nazwisko matoletniego.........ccvveveenecrceirecrseieeenns
2. Imie i nazwisko osoby stosujgcej przemoc..........ccccuevenne.
3. Imie i nazwisko osoby zawiadamiajacej.......ccccuevvrrveerennne.
4. Przestanki do podjecia interwencji**:
- podejrzenie popetnienia przestepstwa
- przemoc domowa
- zaniedbania
- inne formy krzywdzenia — jaki€?......cccccuveveeeiiiinieniee e,
5. Dziatania podjete wobec matoletniego (np. skierowanie na badania dodatkowe, obserwacja).........cccevvveueee.
6. Zakres interwencji**:
- zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa
- wszczecie procedury , Niebieska Karta”
- wniosek do Sgdu rodzinnego o wglad w sytuacje matoletniego/rodziny
- inny rodzaj interwencji, jaki?
Osoba podejmujgca Interwencje:
Imie i nazwisko
StanOWISKO ....cveviveeecereece.
[0 o [ o] [T Data sporzadzenia ......cccevevvennenee

* Integralng czes¢ Karty Interwencji, w zaleznosci od podjetych dziatan stanowi kopia: Niebieskiej Karty, Wniosku do Sadu o
wglad w sytuacje rodziny, Powiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa.
** Odpowiednie podkreslic.

Wzér nr 2

Mi€jSCOWOSC ...vevenrereririrerens ,dnia Nr pisma wychodzgcego/sygnatura sprawy
ZawiadamiajgCy:..eeeucreererrrereecieeeeiee e e e Prokuratura Rejonowa

(imie i nazwisko reprezentanta podmiotu medycznego) (nazwa i adres Prokuratury Rejonowej
AATES v wtasciwej dla miejsca popetniania przestepstwa)

ZAWIADOMIENIE O PODEJRZENIU POPELNIENIA PRZESTEPSTWA

Dziatajgc w imieniu... (nazwa podmiotu medycznego) sktadam zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa ..
(wskazac nazwe lub opisac zdarzenie) przez... (imie i nazwisko domniemanego sprawcy) na matoletnim/matoletnie;j... (imie i
nazwisko, data urodzenia), zamieszkatego/zamieszkatej w... (adres).

Uzasadnienie
W trakcie wykonywania przez...(imie i nazwisko pracownika podmiotu medycznego) obowigzkéw stuzbowych polegajgcych na ..
(np. prowadzeniu procesu diagnostyczno-terapeutycznego, procesu usprawniania — rehabilitacji) ... (imie i nazwisko matoletniej)
— ujawnit/a on/a... (np. niepokojgce tresci dotyczgce zachowari na tle seksualnym, zgtosit akt gwaftu, wykorzystania
seksualnego).

Opis zdarzenia................
Majgc na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro i bezpieczenstwo matoletniego/matoletniej, wnosze o wszczecie

postepowania w tej sprawie. Podpis zawiadamiajgcego......ccoeevveiuiiiiiiiiiiieiiieieeee,

Opracowata: . Zambrzycka-Zielirska
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Zatacznik nr 3. do Standardu Ochrony Matoletnich 13.08.2024r.

Zasady bezpiecznego korzystania z urzagdzen elektronicznych
z dostepem do sieci internetowej

. Za bezpieczne korzystanie z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci internetowej w TMS
Diagnostyka Centrum Medyczne oraz monitorowanie ruchu sieciowego i zabezpieczenie sieci
internetowej przed tresciami niebezpiecznymi oraz zgtaszanie nieetycznych incydentéw do CERT
odpowiada Dziat informatyczny
. Infrastruktura sieciowa placéwki umozliwia dostep do Internetu, zaréwno personelowi, jak i
pacjentom na bazie aktualnych standardéw bezpieczenstwa. Dostep do sieci Wi-Fi jest szyfrowany.
. Za tresci niebezpieczne uznaje sie tresci szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla
zdrowia (pornografia, tresci obrazujace przemoc, promujgce dziatania szkodliwe dla zdrowia i zycia,
popularyzujgce ideologie faszystowska i dziatalnos¢ niezgodng z prawem, nawotujgce do
samookaleczen i samobdjstw, korzystania z narkotykéw i uzywek, stwarzajgce niebezpieczenstwo
werbunku do organizacji nielegalnych i terrorystycznych, rézne formy cyberprzemocy, np. nekanie,
straszenie, szantazowanie z uzyciem sieci, publikowanie lub rozsytanie o$mieszajacych,
kompromitujgcych informacji, zdje¢, filméw z uzyciem sieci oraz podszywanie sie w sieci pod kogos
wbrew jego woli).
. Do potencjalnych zagrozen ptynacych z uzytkowania sieci nalezy zaliczy¢:
e dostep do tresci niebezpiecznych,
e dziatalnos¢ innych uzytkownikow zagrazajgca dobru matoletniego,
e oprogramowanie umozliwiajgce sledzenie i pozyskanie danych osobowych uzytkownikéw

sieci placowki.
. Pacjent matoletni na terenie placéwki za zgoda rodzicoéw/opiekunéw prawnych ma prawo korzystac z
telefonu komérkowego oraz innych urzadzen elektronicznych, o ile korzystanie z tych urzadzen nie
zaktéca spokoju innym pacjentom oraz nie wptywa negatywnie na proces diagnostyczno-
terapeutyczny.
. Na terenie placéwki nagrywanie dzwieku i obrazu za pomoca telefonu lub innych urzadzen jest
mozliwe jedynie za wyraing zgodg osoby nagrywanej lub fotografowanej i na witasne potrzeby.
Niedopuszczalne jest nagrywanie lub fotografowanie czynnosci medycznych oraz innych pacjentéw.
. Placdbwka nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginiecie lub zniszczenie czy kradziez telefonu
komdrkowego oraz innego sprzetu elektronicznego.
. W przypadku naruszenia zasad korzystania z sieci internetowej oraz urzadzen elektronicznych
placéwki lub prywatnych przez matoletniego, personel medyczny informuje o tym fakcie
rodzica/opiekuna celem podjecia dziatan zapobiegawczych.
. Jesli mimo zastosowanych dziatan, niepozgdane zachowania nadal majg miejsce, nalezy zwrdcic sie do
Sadu rodzinnego z wnioskiem o wglad w sytuacje matoletniego z podejrzeniem jego demoralizacji.

Opracowata: |. Zambrzycka-Zielinska
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DIAGNOSTYKA

Zatacznik nr 4. do Standardu Ochrony Matoletnich 13.08.2024r.

Zasady przyjmowania zgtoszen o zachowaniach niedozwolonych, sposobu dokumentowania,
przechowywania i analizowania zgtoszonych incydentéw
lub zdarzen zagrazajacych matoletnim

1. W TMS Diagnostyka Centrum Medyczne zgtoszenia o zachowaniach niedozwolonych i
zdarzeniach zagrazajgcych matoletnim przyjmuje Koordynator ds. Przeciwdziatania Przemocy.

2. Kazdy incydent lub zdarzenie zagrazajgce matoletniemu i podjecie interwencji podlega zgtoszeniu
Koordynatorowi ds. Przeciwdziatania Przemocy inspektor.odo@tmsdiagnostyka.pl

3. Koordynator ds. Przeciwdziatania Przemocy kazdy zgtoszony incydent i zdarzenie zagrazajgce
matoletnim odnotowaniu w rejestrze wedtug wzoru nr 1.

4. Koordynator ds. Przeciwdziatania Przemocy ze swojej dziatalnosci zdaje sprawozdanie
Dyrektorowi za kazdy rok kalendarzowy.

5. Koordynator ds. Przeciwdziatania Przemocy z kazdego roku kalendarzowego dokonuje analizy
zgtoszonych incydentdéw i zdarzed zagrazajgcych matoletnim. Whnioski z analizy uwzglednia w
szkoleniach przeprowadzanych dla personelu medycznego.

ds.

dokumentacje zgodnie z zasadami obowigzujgcymi w placéwce.

6. Koordynator Przeciwdziatania Przemocy zabezpiecza i przechowuje wytworzong

Wzor nr 1.

REJESTR INTERWENCII

Numer Data Nazwa Przestanki do | Wskazanie, kim | Rodzaj podjetej | Uwagi
interwencji | podjecia komérki podjecia jestdla interwencji**
interwencji | organizacyjnej interwencji matoletniego
osoba
krzywdzaca*

* rodzic/opiekun prawny, inne dziecko, cztonek personelu, inna osoba.

** zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa, wniosek do Sgdu o wglad w sytuacje

rodziny, wszczecie procedury ,Niebieska Karta”, w przypadku personelu postepowanie

dyscyplinarne, inne dziatanie.
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PROCEDURA NIEBIESKIEJ KARTY 13.08.2024r.

Procedura Niebieskiej Karty moze by¢ wszczeta jezeli wymaga tego dobro Matoletniego.

Do wszczecia procedury uprawnieni sg: lekarze, pielegniarki, technicy i kierownicy jednostki organizacyjne;.
Formularze , Niebieska Karta -A” i ,,Niebieska Karta -B” s dostepne w Rejestracji placowki.

Wszczecie procedury nastepuje z chwilg wypetnienia formularza , Niebieska Karta -A”,

Formularz nalezy wypetni¢ zgodnie z zawartg w nim instrukcja

W przypadku podejrzenia stosowania przemocy domowej wobec matoletniego, wszczecie procedury niebieskiej karty tj. wypetnienie
formularza ,Niebieska Karta — A” nastepuje w obecnosci rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego.

W przypadku gdy to rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni pozostajg osobami co do ktérych pozostaje podejrzenie, ze stosujg
przemoc domowg wobec matoletniego, wszczecie procedury nastepuje w obecnosci petnoletniej osoby najblizszej tj. wstepny,
zstepny, rodzenstwo, powinowaty w tej samej linii lub stopniu, osoba pozostajgca w stosunku przysposobienia oraz jej matzonek.

W przypadku podejrzenia stosowania przemocy domowej wobec osoby nieporadnej ze wzgledu na wiek, stan psychiczny, lub
fizyczny, wszczecie procedury niebieskiej karty tj. wypetnienie formularza ,Niebieska Karta — A” nastepuje w obecnosci opiekuna
prawnego lub faktycznego badz osoby przez nig wskazanej, a w przypadku gdy o stosowanie przemocy domowej podejrzewany jest
opiekun prawny lub faktyczny wypetnienie formularza , Niebieska Karta — A” nastepuje w obecnosci osoby najblizszej, a w razie jej
braku w obecnosci osoby petnoletniej wskazanej przez osobe doznajgcg przemocy domowej.

Do wszczecia procedury nie jest wymagana zgoda osoby doznajgcej przemocy domowej.
Osoba wszczynajgca procedure zobowigzana jest do:

e zapewnienia osobie doznajacej przemocy domowej intymnosci, warunkdw gwarantujacych swobode wypowiedszi,
poszanowanie godnosci oraz zapewniajacych bezpieczenstwo;

e przeprowadzenia rozmowy z osobg doznajgcg przemocy domowej;

e podjecia dziatart majgcych na celu zapewnienie bezpieczeristwa osobie doznajgcej przemocy domowej;

e poinformowanie o przystugujacych jej prawach;

e zawiadomienie organdw $ciggania;

e poinformowanie o mozliwosci uzyskania i wydania zaswiadczenia o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych z
uzyciem przemocy;

e zapewnienie wsparcia psychologicznego;

e udziat w dziataniach grupy roboczej powotanej przez Zespét Interdyscyplinarny.

Po wypetnieniu formularza ,Niebieska Karta -A” osoba jg wypetniajgca przekazuje osobie doznajacej przemocy domowej formularza
,Niebieska Karta -B”

Jezeli osobg doznajgcy przemocy domowej jest matoletni, formularz "Niebieska Karta - B" przekazuje sie rodzicowi, opiekunowi
prawnemu lub faktycznemu badz osobie najblizszej lub petnoletniej osobie wskazanej przez matoletniego.

Jezeli osobg doznajaca przemocy domowej jest osoba nieporadna ze wzgledu na wiek, stan psychiczny, lub fizyczny, formularz
"Niebieska Karta - B" przekazuje sie opiekunowi prawnemu lub faktycznemu lub petnoletniej osobie wskazanej przez osobe
doznajaca przemocy domowej bgdz osobie najblizszej lub petnoletniej osobie wskazanej przez osobe doznajgca przemocy domowej.

Formularza , Niebieska Karta - B” nie przekazuje sie osobie podejrzewanej o stosowanie przemocy domowe;.

Wypetniony Formularz ,Niebieska Karta - A” nalezy przekaza¢ Kierownictwu Placowki Medycznej w celu wykonania kopii oraz
zarchiwizowania w miejscu zabezpieczonym przed dostepem osdb nieuprawnionych.

Kierownictwo Placowki Medycznej pozostaje odpowiedzialne z dalsze procedowanie Formularz , Niebieska Karta - A”.

Archiwizacja kopii Formularza , Niebieska Karta - A” dokonuje sie zgodnie z procedurami przyjetymi w danym Podmiocie Leczniczym.
Formularz , Niebieska Karta - A” oraz jego kopia nie podlega dotgczeniu do dokumentacji medycznej pacjenta w celu zabezpieczenia
przed dostepem do niej oséb nieuprawnionych lub sprawcow przemocy domowej. Kierownictwo Placowki Medycznej przekazuje
oryginat Formularza , Niebieska Karta - A” do Przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego dziatajgcego na obszarze zamieszkania
osoby dotknietej przemoca w rodzinie.

Formularz ,Niebieska Karta - A” nalezy przesta¢ w zamknietej kopercie, uniemozliwiajacej zapoznanie sie z trescig przesytki przez
osoby nieuprawnione.
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»NIEBIESKA KARTA — A”

WZOR
(miejscowos¢, data)
nazwa i adres podmiotu, w ktérym
jest zatrudniona osoba wypetniajaca
formularz ,,Niebieska Karta — A”

W zwigzku z powzieciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub w wyniku zgtoszenia przez
swiadka przemocy domowej ustala sie, co nastepuje:

I DANE OSOBY/OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWE!

Dane

Osoba 1 doznajaca
przemocy domowej

Osoba 2 doznajaca
przemocy domowej

Osoba 3 doznajgca
przemocy domowej

Matoletni (Tak/Nie) 1)

Imie i nazwisko

Imiona rodzicow

Wiek

PESEL ,,

Nazwa i adres miejsca pracy/ nazwa i adres
placéwki oswiatowej, do ktérej uczeszcza
matoletni

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowos¢

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-mail

Adres miejsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszkania):

Kod pocztowy

Miejscowos¢

Gmina

Wojewddztwo

Ulica
Nr domu/nr lokalu

Stosunek pokrewieristwa, po
(np. zona, byta Zzona, partner, byty partner,

winowactwa lub rodzaj relacji z osobgq stosujgcq przemoc domowgq:

cérka, pasierb, matka, tesc),

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby oséb doznajgcych przemocy dotfacz kolejng karte zawierajaca Tabele |

Il.  LICZBA MALOLETNICH W SRODOWISKU DOMOWYM, W KTORYM PODEJRZEWA SIE STOSOWANIE PRZEMOCY DOMOWE)

lll. DANE OSOBY/OSOB STOSUJACYCH PRZEMOC DOMOWA

Dane

Osoba 1 doznajaca
przemocy domowe;j

Osoba 2 doznajaca
przemocy domowej

Osoba 3 doznajaca
przemocy domowe;j

Matoletni (Tak/Nie) 1)

Imie i nazwisko

Imiona rodzicow

Wiek

PESEL ,,

Nazwa i adres miejsca pracy/ nazwa i adres
placéwki oswiatowej, do ktdrej uczeszcza
matoletni
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DIAGNOSTYKA

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowos¢

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-mail

Adres miejsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszkania):

Kod pocztowy

Miejscowos¢

Gmina

Wojewddztwo

Ulica
Nr domu/nr lokalu

Stosunek pokrewieristwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobq stosujgcq przemoc domowgq:
(np. Zona, byta zona, partner, byty partner, corka, pasierb, matka, tesc),

IV. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA ZACHOWYWALA SIE W NASTEPUJACY SPOSOB (zaznacz w odpowiednim miejscu
znak X):

Osoby/formy przemocy | Osoba 1 stosujgca przemoc Osoba 2 stosujgca przemoc

domowe;j

wobec Osoby | wobec Osoby | wobec Osoby | wobec Osoby | wobec Osoby | wobec Osoby 3
1 doznajacej 2 doznajacej 3 doznajgcej 1 doznajacej 2 doznajacej doznajacej
przemocy przemocy przemocy przemocy przemocy przemocy

Przemoc fizyczna3) bicie,
szarpanie, kopanie,
duszenie, popychanie,
obezwtadnianie i inne
(wymien jakie)

Przemoc psychiczna?’)

izolowanie, wyzywanie,
o$mieszanie, grozenie,
krytykowanie, ponizanie i
inne (wymien jakie)

Przemoc seksualna®
zmuszanie do obcowania
ptciowego, innych
czynnosci seksualnych i
inne (wymien jakie)

- 3]
Przemoc ekonomiczna

nietozenie na utrzymanie
0s6b, wobec ktérych
istnieje taki obowigzek,
niezaspokajanie potrzeb
materialnych, niszczenie
rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania,
wynoszenie sprzetow
domowych oraz ich
sprzedawanie i inne
(wymien jakie)

Przemoc za pomocg
srodkow komunikacji
elektronicznej3)
wyzywanie, straszenie,
ponizanie osoby w
Internecie lub przy uzyciu
telefonu, robienie jej
zdjecia lub rejestrowanie
filméw bez jej zgody,
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publikowanie w Internecie
lub rozsytanie telefonem
zdje¢, filmow lub tekstow,
ktére jg obrazaja lub
o$mieszaja, i inne
(wymien jakie)

Inne” zaniedbanie,
niezaspokojenie
podstawowych potrzeb
biologicznych,
psychicznych i innych,
niszczenie rzeczy
osobistych, demolowanie
mieszkania, wynoszenie
sprzetow domowych i ich
sprzedawanie,
pozostawianie bez opieki
osoby, ktéra z powodu
choroby,
niepetnosprawnosci lub
wieku nie moze
samodzielnie zaspokoié
swoich potrzeb,
zmuszanie do picia
alkoholu, zmuszanie do
zazywania Srodkow
odurzajacych, substancji
psychotropowych lub
lekéw i inne (wymien
jakie)

V. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ ODNIOStA USZKODZENIA CIALA? (TAK/NIE)l)

Osoba 1 doznajaca przemocy Osoba 2 doznajaca przemocy Osoba 3 doznajaca przemocy

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby oséb doznajgcych przemocy dotacz kolejng karte zawierajacg Tabele V

VI. CzZY W SRODOWISKU DOMOWYM BYtA W PRZESZtOSCI REALIZOWANA PROCEDURA , NIEBIESKIE KARTY”?
[]tak (Kiedy? ccoveeerrreeereeennn gdzie? .. ) [ ] nie [] nie ustalono

VII. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM AKTUALNIE JEST REALIZOWANA PROCEDURA ,,NIEBIESKIE KARTY”?

|:| tak |:| nie |:| nie ustalono

VIIl. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA POSIADA BRON PALNA?

[]tak [ ] nie [] nie ustalono

IX. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ CZUIJE SIE BEZPIECZNIE? (TAK/NIE)l)

Osoba 1 doznajgca przemocy Osoba 2 doznajgca przemocy Osoba 3 doznajgca przemocy

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby oséb doznajgcych przemocy dofacz kolejng karte zawierajaca Tabele IX
X. SWIADKOWIE STOSOWANIA PRZEMOCY DOMOWE)

[] ustalono - wypetnij tabele [] nie ustalono
Dane Swiadek 1 Swiadek 2 Swiadek 3
Imie i nazwisko

Wiek

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosc

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu
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Telefon lub adres e-mail | | |

Stosunek swiadka do oséb, wobec ktorych sq podejmowane dziatania w ramach procedury ,,Niebieskie Karty” (np. cztonek

rodziny, osoba obca)l)
| | |

XI. DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY STOSUJACEJ PRZEMOC DOMOWA
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Dziatanie Osobal | Osoba?2
stosujgca | stosujgca
przemoc | przemoc

Badanie na zawartos¢ alkoholu (wynik)

Doprowadzenie do wytrzezwienia

na podstawie art. 15a ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 .
o Policji (Dz. U. 22023 r. poz. 171, z pdzn. zm.)

Doprowadzenie do policyjnego

. . . na podstawie art. 244 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. -
pomieszczenia dla oséb zatrzymanych

Kodeks postepowania karnego (Dz. U. z 2022 r. poz. 1375,
Z pdzn. zm.)

Zatrzymanie w izbie zatrzyman jednostki organizacyjnej Zandarmerii Wojskowej

Powiadomienie organdw $cigania

Wydanie nakazu natychmiastowego opuszczenia wspdlnie zajmowanego mieszkania i jego
bezposredniego otoczenia

Wydanie zakazu zblizania sie do wspdlnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego otoczenia

Zakaz zblizania sie osoby stosujgcej przemoc domowg do osoby dotknietej takg przemocg na okreslong
w metrach odlegtosc¢

Zakaz kontaktowania sie z osobg dotknietg przemocg domowg

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujgcej przemoc na terenie szkoty, placdwki oswiatowej,
opiekunczej i artystycznej, do ktérych uczeszcza osoba dotknieta przemocg domowa

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujacej przemoc w miejscach pracy osoby doznajgcej przemocy
domowe;j

Zawiadomienie komérki organizacyjnej Policji, wtasciwej w spawach wydawania pozwolenia na bron, o
wszczeciu procedury ,, Niebieskie Karty”

Odebranie broni palnej, amunicji oraz dokumentow potwierdzajgcych legalnos¢ posiadania broni
Poinformowanie o prawnokarnych konsekwencjach stosowania przemocy domowej

Inne (wymien jakie?)

Xll. DZIAtANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY DOZNAJACEJ PRZEMOCY DOMOWEJ
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Dziatanie Osoba 1 doznajaca Osoba 2 doznajgca Osoba 3 doznajgca
przemocy przemocy przemocy

Udzielono pomocy ambulatoryjnej

Przyjeto na leczenie szpitalne

Wydano zaswiadczenie o przyczynach i rodzaju
uszkodzen ciata

Zapewniono schronienie w placowce catodobowej
Zabezpieczono matoletniego w sytuacji zagrozenia
zdrowia lub zycia

Powiadomiono sgd rodzinny o sytuacji
matoletniego

Przekazanie formularza , Niebieska Karta — B”

Inne (wymien jakie?)

Xlll. DODATKOWE INFORMACIE
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XIV. WSZCZECIE PROCEDURY ,,NIEBIESKIE KARTY” NASTAPILO PRZEZ
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Pracownika socjalnego jednostki organizacyjnej pomocy spoteczne;j

Funkcjonariusza Policji

Zotnierza Zandarmerii Wojskowej

Pracownika socjalnego specjalistycznego osrodka wsparcia dla oséb doznajgcych przemocy domowej

Asystenta rodziny

Nauczyciela

Osobe wykonujgca zawdd medyczny, w tym lekarza, pielegniarke, potozng lub ratownika medycznego

Przedstawiciela gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych

Pedagoga, psychologa lub terapeute, bedacych przedstawicielami podmiotdéw, o ktérych mowa w art. 9a ust. 3 ustawy
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej

imie i nazwisko oraz czytelny podpis osoby wypetniajacej
formularz ,Niebieska Karta — A”

(data wptywu formularza, podpis cztonka Zespotu Interdyscyplinarnego)

Wzér
»NIEBIESKA KARTA - B”
INFORMACIJA DLA 0SOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWE)
Co to jest procedura ,Niebieskie Karty”?

Sa to rdézne dziatania podejmowane w sytuacji podejrzenia lub stwierdzenia stosowania przemocy domowej na podstawie
przepiséw ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej. Celem procedury , Niebieskie Karty” jest zatrzymanie przemocy domowe;j
i udzielenie pomocy i wsparcia Tobie i Twoim najblizszym. Na skutek wszczecia procedury , Niebieskie Karty” informacja dotyczaca
Twoje]j sytuacji zostanie przekazana do grupy diagnostyczno-pomocowe]j. Wiecej informacji na temat dalszych dziatan uzyskasz
podczas spotkania z cztonkami tej grupy, na ktére zostaniesz zaproszona/(y). W trakcie procedury cztonkowie grupy beda
kontaktowac sie takze z osobg, ktdra przemoc stosuje.

Co to jest przemoc domowa?

Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujace przewage fizyczna,
psychiczna lub ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby doznajgcej przemocy domowej, w szczegdlnosci:

narazajgce te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

naruszajgce jej godnosé, nietykalnosé cielesng lub wolnosé, w tym seksualng,

powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujgce u tej osoby cierpienia lub krzywde,
ograniczajace lub pozbawiajgce te osobe dostepu do srodkéw finansowych lub mozliwosci podjecia pracy lub uzyskania
samodzielnosci finansowej,

e. istotnie naruszajgce prywatnosc tej osoby lub wzbudzajgce u niej poczucie zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, w tym
podejmowane za pomocg $Srodkéw komunikacji elektroniczne;j.

o 0 oo

Kto moze by¢ osobg doznajacy przemocy domowej?

a. matzonek, takze w przypadku gdy matzenstwo ustato lub zostato uniewaznione, oraz jego wstepni (np. rodzice, dziadkowie,
pradziadkowie), zstepni (np. dzieci, wnuki, prawnuki), rodzenstwo i ich matzonkowie,

b. wstepni i zstepni oraz ich matzonkowie,

c. rodzenstwo oraz ich wstepni, zstepni i ich matzonkowie,

d. osoba pozostajgca w stosunku przysposobienia i jej matzonek oraz ich wstepni, zstepni, rodzenstwo i ich matzonkowie,
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e. osoba pozostajgca obecnie lub w przesztosci we wspdlnym pozyciu oraz jej wstepni, zstepni, rodzenstwo i ich matzonkowie,

f. osoba wspdlnie zamieszkujgca i gospodarujgca oraz jej wstepni, zstepni, rodzeristwo i ich matzonkowie,

g. osoba pozostajgca obecnie lub w przesztosci w trwatej relacji uczuciowej lub fizycznej niezaleznie od wspdlnego
zamieszkiwania i gospodarowania,

h. matoletni.

Najczestsze formy przemocy domowe;j:

Przemoc fizyczna: bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie, obezwtadnianie i inne.

Przemoc psychiczna: izolowanie, wyzywanie, oSmieszanie, grozenie, krytykowanie, ponizanie i inne.

Przemoc seksualna: zmuszanie do obcowania ptciowego, innych czynnosci seksualnych i inne.

Przemoc ekonomiczna: nietozenie na utrzymanie oséb, wobec ktdrych istnieje taki obowigzek, niezaspokajanie potrzeb
materialnych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie sprzetéw domowych i ich sprzedawanie i inne.

Przemoc za pomocg srodkdw komunikacji elektronicznej: wyzywanie, straszenie, ponizanie osoby w Internecie lub przy uzyciu
telefonu, robienie jej zdjecia lub rejestrowanie filméw bez jej zgody, publikowanie w Internecie lub rozsytanie telefonem zdjec,
filmow lub tekstow, ktdre jg obrazajg lub oSmieszajg i inne.

Inny rodzaj zachowan: zaniedbanie, niezaspokojenie podstawowych potrzeb biologicznych, psychicznych i innych, niszczenie rzeczy
osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie sprzetéw domowych i ich sprzedawanie, pozostawianie bez opieki osoby, ktéra z
powodu choroby, niepetnosprawnosci lub wieku nie moze samodzielnie zaspokoi¢ swoich potrzeb, zmuszanie do picia alkoholu,
zmuszanie do zazywania $Srodkdw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub lekéw i inne.

WAZNE

Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jezeli Ty lub kto$ z Twoich bliskich jest osobg doznajaca
przemocy domowej, nie wstydz sie prosi¢ o pomoc. Wezwij Policje, dzwonigc na numer alarmowy 112. Prawo stoi po Twojej stronie!

Masz prawo do ztozenia zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa z uzyciem przemocy domowej do Prokuratury, Policji lub
Zandarmerii Wojskowej.

Moizesz takie zwrdci¢ sie po pomoc do podmiotéw i organizacji realizujacych dziatania na rzecz przeciwdziatania przemocy
domowe;.
Pomogga Ci:

e Osrodki pomocy spotecznej — w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.

e Powiatowe centra pomocy rodzinie — w zakresie prawnym, socjalnym, terapeutycznym lub udzielg informacji na temat
instytucji lokalnie dziatajgcych w tym zakresie w Twojej miejscowosci.

e Osrodki interwencji kryzysowej i Osrodki wsparcia — zapewniajgc schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy
domowej, udzielg Ci pomocy i wsparcia w przezwyciezeniu sytuacji kryzysowej, a takze opracujg plan pomocy.

e Specjalistyczne osrodki wsparcia dla oséb doznajacych przemocy domowej — zapewniajac bezptatne catodobowe schronienie
Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, oraz udzielg Ci kompleksowej, specjalistycznej pomocy w zakresie
interwencyjnym, terapeutyczno-wspomagajacym oraz potrzeb bytowych.

e Okregowe osrodki i lokalne punkty dziatajgce w ramach Sieci Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem — zapewniajac
profesjonalng, kompleksowg i bezptatng pomoc prawng, psychologiczng, psychoterapeutyczng i materialna.

e Sady opiekuricze — w sprawach opiekuriczych i alimentacyjnych.

e Placéwki ochrony zdrowia — np. uzyskac zaswiadczenie lekarskie o doznanych obrazeniach.

e Komisje rozwigzywania problemoéw alkoholowych — podejmujac dziatania wobec osoby naduzywajacej alkoholu.

e Punkty nieodptatnej pomocy prawnej — w zakresie uzyskania pomocy prawne;j.

Wykaz placowek funkcjonujagcych na Twoim terenie, udzielajagcych pomocy i wsparcia osobom doznajagcym przemocy
domowej

Uwaga: (dane wprowadza zespét interdyscyplinarny):

Lp. Nazwa instytucji/organizacji Adres instytucji/organizacji Telefon Adres e-mail

Mozesz zadzwoni¢ do:
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e Ogolnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia" tel. 800 12 00 02 (linia catodobowa i
bezptatna), w poniedziatki w godz. 18%-22% mozna rozmawiac z konsultantem w jezyku angielskim, a we wtorki w godz.
18%°-22% w jezyku rosyjskim. Dyzur prawny tel. (22) 666 28 50 (linia ptatna, czynna w poniedziatek i wtorek w godzinach
17%°-21%) oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezptatna, czynna w srode w godzinach 18%°-22%). Poradnia e-mailowa:
niebieskalinia@niebieskalinia.info. Cztonkowie rodzin z problemem przemocy iproblemem alkoholowym moga
skonsultowac sie takze przez SKYPE: pogotowie.niebieska.linia ze specjalisty z zakresu przeciwdziatania przemocy w
rodzinie — konsultanci postuguja sie jezykiem migowym.

e Ogolnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez cata dobe moina anonimowo uzyskaé
informacje o mozliwosci uzyskania pomocy, szybkg porade psychologiczng i prawng, a takze umowic sie na spotkanie ze
specjalistami w dowolnym miejscu na terenie Polski. Mozliwe sg konsultacje w jezykach obcych oraz w jezyku migowym.

e Policyjny telefon zaufania dla oséb doznajacych przemocy domowej nr 800 120 226 (linia bezptatna przy potaczeniu z
telefondw stacjonarnych, czynna codziennie w godzinach od 9*° do 15%°, od godz. 15°° do 9% wigczony jest automat).

Opracowata: |. Zambrzycka-Zieliriska



